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NÁVRH 

Všeobecne záväzné nariadenie mesta Dunajská Streda 

č. ....../2026 zo dňa 29. septembra o poskytovaní sociálnych služieb, o spôsobe a výške 

úhrad za sociálne služby v Útulku v Dunajskej Strede 

 

 

  

  

  

  

  

 

Návrh tohto všeobecne záväzného nariadenia bol zverejnený na pripomienkovanie fyzickým 

osobám a právnickým osobám na úradnej tabuli mesta a na webovom sídle mesta dňa 

11.09.2026. 

Fyzické osoby a právnické osoby môžu uplatniť pripomienky k tomuto návrhu do 21.09.2026. 



Mesto Dunajská Streda na základe ust. § 6 ods. 1 zákona SNR č. 396/1990 Zb. o obecnom 

zriadení v znení neskorších predpisov v nadväznosti na zákon NR SR č. 448/2008 Z. z. o 

sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 

(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov vydáva toto 

 

 

Všeobecne záväzné nariadenie mesta Dunajská Streda 

č. ....../2026 zo dňa 29. septembra 2026 

o poskytovaní sociálnych služieb, o spôsobe a výške úhrad za  sociálne služby 

v Útulku v Dunajskej Strede 

Článok 1 

Predmet nariadenia 

1. Toto všeobecne záväzné nariadenie (ďalej len „nariadenie“) upravuje v súlade so 

zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 

455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“): 

a) podmienky poskytovania sociálnej služby v Útulku v Dunajskej Strede, 

b) rozsah poskytovanej sociálnej služby, 

c) spôsob poskytovania sociálnej služby, 

d) spôsob uzatvárania zmluvy o poskytovaní sociálnej služby, 

e) spôsob určenia úhrady za sociálnu službu, 

f) výšku úhrady za sociálnu službu, 

g) spôsob a lehoty platenia úhrady za sociálnu službu. 

2. Toto nariadenie sa vzťahuje na prijímateľov sociálnej služby poskytovanej v Útulku v 

Dunajskej Strede.  

Článok 2 

Útulok 

1. Mesto Dunajská Streda (ďalej len „poskytovateľ“) poskytuje sociálnu službu krízovej 

intervencie v Útulku nachádzajúcom sa v budove vo vlastníctve mesta Dunajská 

Streda na adrese Kukučínova 4028/41, 929 01 Dunajská Streda (ďalej len „Útulok“).  

2. V Útulku sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe v nepriaznivej sociálnej situácii, 

ktorá nemá zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných 

životných potrieb a ktorá nemá zabezpečené ubytovanie alebo nemôže doterajšie 

bývanie užívať. 

3. V Útulku sa: 

a) poskytuje   

1. ubytovanie na určitý čas,  

2. sociálne poradenstvo,  

3. pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, 

4. nevyhnutné ošatenie a obuv,   

b) zabezpečuje  



1. rozvoj pracovných zručností,  

2. pomoc pri pracovnom uplatnení, 

c) utvárajú podmienky na 

1. prípravu stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín, 

2. vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, 

3. upratovanie, 

4. pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, 

5. záujmovú činnosť. 

4. Poskytovateľ sociálnej služby v Útulku poskytuje sociálnu službu oddelene pre: 

a) jednotlivcov, 

b) rodiny s dieťaťom/deťmi alebo jednotlivcovi s dieťaťom/deťmi. 

5. V Útulku sa neposkytuje zdravotná starostlivosť. 

Článok 3 

Žiadosť a zmluva o poskytovaní sociálnej služby v Útulku 

1. Sociálna služba v Útulku sa poskytuje na základe zmluvy o poskytovaní sociálnej 

služby uzatvorenej medzi poskytovateľom a prijímateľom sociálnej služby. 

2. Žiadosť o poskytovanie sociálnej služby sa podáva na tlačive určenom 

poskytovateľom, ktoré je zverejnené na webovom sídle poskytovateľa. 

3. Zmluva o poskytovaní sociálnej služby obsahuje náležitosti ustanovené zákonom o 

sociálnych službách a upravuje najmä: 

a) druh poskytovanej sociálnej služby, 

b) rozsah poskytovanej sociálnej služby, 

c) miesto poskytovania sociálnej služby, 

d) deň začatia poskytovania sociálnej služby, 

e) čas poskytovania sociálnej služby, 

f) výšku úhrady za sociálnu službu, spôsob jej určenia a spôsob jej platenia, 

g) ďalšie práva a povinnosti zmluvných strán. 

4. Zmluva o poskytovaní sociálnej služby v Útulku sa uzatvára na určitý čas, najviac na 

dobu jedného roka. 

5. Prijímateľ sociálnej služby môže požiadať o predĺženie poskytovania sociálnej služby: 

a) jednotlivcovi najviac o šesť mesiacov, 

b) rodine s dieťaťom/deťmi alebo jednotlivcovi s dieťaťom/deťmi najviac o 

dvanásť mesiacov. 

6. O predĺženie poskytovania sociálnej služby podľa odseku 5 požiada prijímateľ 

sociálnej služby písomne na tlačive určenom poskytovateľom, ktoré je zverejnené na 

webovom sídle poskytovateľa poskytovateľom. 

7. Poskytovateľ vedie poradovník žiadateľov o poskytnutie sociálnej služby v Útulku. 

8. Ak žiadateľ zaradený do poradovníka po uvoľnení miesta v Útulku odmietne nástup, 

neprejaví záujem o začatie poskytovania sociálnej služby alebo bez vážneho dôvodu 

nenastúpi do Útulku v určený deň, môže byť preradený na posledné miesto v 

poradovníku. 



9. V prípade opakovaného odmietnutia nástupu do Útulku, neprejavenia záujmu o začatie 

poskytovania sociálnej služby alebo odmietnutia využívania sociálnej služby bez 

vážneho dôvodu môže byť žiadateľ vyradený z evidencie. 

10. Za vážny dôvod sa podľa odseku 8 a 9 považuje najmä hospitalizácia, akútny 

zdravotný stav alebo iná preukázateľná objektívna prekážka, ktorá žiadateľovi 

znemožnila nastúpiť do Útulku v určenom termíne. 

11. Žiadateľ je povinný bez zbytočného odkladu oznámiť poskytovateľovi vznik prekážky 

podľa odseku 10 a preukázať. 

12. Pri nástupe do Útulku je prijímateľ sociálnej služby povinný oboznámiť sa s domovým 

poriadkom Útulku a dodržiavať ho počas celého pobytu v Útulku. 

Článok 4 

Podmienky poskytovania sociálnej služby v Útulku 

1. Sociálna služba v Útulku sa poskytuje fyzickej osobe, ktorá: 

a) sa nachádza v nepriaznivej sociálnej situácii, 

b) nemá zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných 

životných potrieb, 

c) nemá zabezpečené ubytovanie alebo nemôže doterajšie bývanie užívať, 

d) spĺňa podmienky poskytovania sociálnej služby ustanovené zákonom o 

sociálnych službách a týmto nariadením, 

e) je vhodná rešpektovať pravidlá spolunažívania a domový poriadok Útulku. 

2. Pri posudzovaní žiadosti poskytovateľ prihliada najmä na: 

a) bytovú a sociálnu situáciu žiadateľa, 

b) naliehavosť jeho situácie, 

c) rodinnú situáciu žiadateľa, 

d) schopnosť žiadateľa spolupracovať pri riešení jeho nepriaznivej sociálnej 

situácie, 

e) aktuálnu kapacitu Útulku. 

3. V Útulku sa neposkytuje ubytovanie osobe, ktorá má zabezpečené bývanie alebo 

ubytovanie, ktoré môže reálne užívať na účel bývania. 

4. Poskytovateľ môže pri posudzovaní žiadosti požadovať doklady potrebné na overenie 

skutočností rozhodujúcich pre poskytnutie sociálnej služby. 

5. Skutočnosti týkajúce sa zdravotného stavu žiadateľa sa zisťujú len v rozsahu 

nevyhnutnom na posúdenie možnosti bezpečného poskytovania sociálnej služby v 

Útulku a na zabezpečenie ochrany zdravia žiadateľa a ostatných prijímateľov sociálnej 

služby. 

Článok 5 

Úhrada za sociálne služby v Útulku 

1. Prijímateľ sociálnej služby v Útulku je povinný hradiť za poskytovanie sociálnej 

služby v rozsahu a vo výške ustanovenej týmto nariadením. 

2. Suma úhrady za obslužné činnosti: 



a) 4,00 € za každý začatý deň poskytovania ubytovania pre dospelú fyzickú osobu 

s trvalým pobytom na území mesta Dunajská Streda, 

b) 10,00 € za každý začatý deň poskytovania ubytovania pre dospelú fyzickú 

osobu, ktorá nemá trvalý pobyt na území mesta Dunajská Streda, 

c) 1,00 € za každý začatý deň poskytovania ubytovania pre každé maloleté dieťa 

s trvalým pobytom na území mesta Dunajská Streda, 

d) 2,00 € za každý začatý deň poskytovania ubytovania pre každé maloleté dieťa, 

ktoré nemá trvalý pobyt na území mesta Dunajská Streda. 

3. Úhrada za ubytovanie podľa odseku 3 zahŕňa poskytovanie ubytovania v obytnej 

miestnosti alebo jej časti, užívanie spoločných priestorov a vecné plnenia spojené s 

ubytovaním. 

4. Suma úhrady za ďalšie činnosti: 

a) utváranie podmienok na prípravu stravy 1,00 € za každý deň poskytovania 

sociálnej služby, 

b) pranie a žehlenie bielizne a šatstva – 1,20 € za jeden cyklus prania, ktorá zahŕňa 

poplatok za elektrinu, vodu, sušenie, žehlenie, 

c) poplatok za elektrinu/nabíjanie (mobilný telefón, tablet, notebook, atď.) 0,40 

€/deň. 

5. Prijímateľ sociálnej služby v Útulku neuhrádza náklady za: 

a) poskytovanie sociálneho poradenstva, 

b) poskytovanie pomoci pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, 

c) rozvoj pracovných zručností, 

d) pomoc pri pracovnom uplatnení, 

e) utváranie podmienok na vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, 

f) poskytovanie nevyhnutného ošatenia a obuvi, 

g) upratovanie, 

h) záujmovú činnosť. 

6. Prijímateľ sociálnej služby je povinný platiť úhradu za poskytovanie sociálnej služby 

v Útulku: 

a) v hotovosti v pokladni Mestského úradu v Dunajskej Strede, alebo 

b) bezhotovostným prevodom na účet poskytovateľa. 

7. Úhrada za prvý mesiac poskytovania sociálnej služby je splatná do piatich pracovných 

dní odo dňa začatia poskytovania sociálnej služby, ak zmluva o poskytovaní sociálnej 

služby neurčuje inak. 

8. Úhrada za každý nasledujúci kalendárny mesiac je splatná najneskôr do piateho dňa 

príslušného kalendárneho mesiaca, ak zmluva o poskytovaní sociálnej služby neurčuje 

inak. 

9. Ak sa sociálna služba poskytuje len časť kalendárneho mesiaca, úhrada za ubytovanie 

sa určí podľa skutočného počtu dní poskytovania ubytovania. 

Úhrada za ubytovanie sa počas neprítomnosti prijímateľa sociálnej služby uhrádza, ak 

sa poskytovateľ a prijímateľ sociálnej služby nedohodnú inak.  

10. Ak prijímateľ sociálnej služby nemá príjem alebo jeho príjem nepostačuje na platenie 

úhrady, postupuje sa podľa príslušných ustanovení zákona o sociálnych službách. 

Článok 6 

Záverečné ustanovenie 



Toto nariadenie nadobúda účinnosť pätnástym dňom odo dňa jeho vyvesenia na úradnej tabuli 

mesta Dunajská Streda.  

V Dunajskej Strede, ..........................  

JUDr. Zoltán Hájos 

primátor mesta 


